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Tôø Thoâng Tin Nhanh veà Baûo Hieåm Thuoác Theo 
Toa Medicare vaø Baûo Veä Thoâng Tin Caù Nhaân
Phoøng Traùnh Maïo Danh vaø Gian Traù
Maïo danh laø moät loaïi toäi phaïm nghieâm troïng xaûy ra khi coù ngöôøi söû duïng thoâng tin caù nhaân 
cuûa quyù vò maø khoâng coù söï ñoàng yù cuûa quyù vò ñeå phaïm toäi gian traù hoaëc phaïm toäi khaùc. Thoâng 
tin caù nhaân coù theå bao goàm danh taùnh; soá An Sinh Xaõ Hoäi, Medicare, tröông muïc nhaø baêng, 
hoaëc theû tín duïng. Medicare taêng cöôøng moïi bieän phaùp ñeå baûo veä quyù vò traùnh bò maïo danh. 
Ñeå giuùp baûo veä thoâng tin caù nhaân khi giao tieáp vôùi chöông trình vaø caùc nôi khaùc veà baûo hieåm 
thuoác theo toa Medicare:

Giöõ kín moïi thoâng tin caù nhaân, thí duï soá Medicare.
• Giöõ kín soá Medicare gioáng nhö giöõ kín thoâng tin cuûa theû tín duïng.
• Ñöøng cho ai bieát thoâng tin caù nhaân cho ñeán khi quyù vò chaéc chaén ngöôøi ñoù ñang coäng taùc 

vôùi Medicare vaø saûn phaåm cuûa hoï ñöôïc Medicare chaáp thuaän. 
Bieát quy taéc maø ngöôøi khaùc coù theå hoûi thoâng tin caù nhaân cuûa quyù vò.
Sau ñaây laø vaøi quy taéc cuûa Medicare ñeå baûo veä quyù vò:
 Chöông Trình Thuoác Theo Toa Medicare

– khoâng ñöôïc khôûi söï giôùi thieäu saûn phaåm cuûa hoï tröôùc ngaøy 1 thaùng Möôøi, 2005.  
– khoâng ñöôïc khôûi söï ghi danh ngöôøi coù Medicare tröôùc ngaøy 15 thaùng Möôøi Moät, 2005.
– coù daáu “Medicare-Approved” (Ñöôïc Medicare chaáp thuaän) naøy treân taøi lieäu cuûa hoï.

 Nhöõng ngöôøi naøo ñang thöïc söï coäng taùc vôùi Medicare
– khoâng ñöôïc ñeán gia cö cuûa quyù vò neáu khoâng ñöôïc môøi ñeå baùn hoaëc thöøa nhaän moïi saûn 

phaåm lieân quan ñeán Medicare, nhöng hoï coù theå goïi cho quyù vò ñeå giôùi thieäu veà chöông 
trình cuûa hoï.  

– khoâng ñöôïc ghi danh quyù vò vaøo moät chöông trình thuoác qua ñieän thoaïi tröø khi quyù vò goïi 
hoï, hoaëc tröø khi quyù vò muoán taêng theâm möùc baûo hieåm thuoác theo toa cho Chöông Trình 
Quyeàn Lôïi Advantage Medicare (Medicare Advantage Plan) hay Chöông Trình Söùc 
Khoûe Medicare (Medicare Health Plan) khaùc maø quyù vò ñaõ coù roài. Löu yù: Chöông Trình 
Trôï Giuùp Baûo Hieåm Söùc Khoûe Tieåu Bang (State Health Insurance Assistance Program) 
vaø caùc toå chöùc ñòa phöông khaùc coù theå giuùp quyù vò ghi danh qua ñieän thoaïi. 

– khoâng ñöôïc yeâu caàu traû tieàn qua ñieän thoaïi hoaëc maïng löôùi. Chöông trình phaûi gôûi hoùa 
ñôn cho quyù vò neáu quyù vò ghi danh qua ñieän thoaïi hay maïng löôùi. 

Xem tieáp ôû maët sau



Bieát quy taéc maø ngöôøi khaùc coù theå hoûi thoâng tin caù nhaân cuûa quyù vò. (tieáp theo)
Nhôù laø Medicare khoâng khuyeán caùo moät saûn phaåm naøo hôn saûn phaåm khaùc. 
Haõy goïi soá 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) neáu quyù vò chöa thoâng hieåu veà quy taéc cuûa 
Medicare hoaëc neáu bieát coù ai vi phaïm baát cöù quy taéc naøo. Ñöøng traû lôøi cho baát kyø ai hoaëc baát cöù 
taøi lieäu naøo vi phaïm quy taéc cuûa Medicare.
Bieát roõ ngöôøi naøo quyù vò tin caäy ñöôïc. Haàu heát moïi ngöôøi ñeàu thaønh thaät muoán giuùp quyù vò laáy 
quyeát ñònh saùng suoát veà chaêm soùc söùc khoûe cho quyù vò. Quyù vò chæ neân cho bieát thoâng tin caù nhaân 
cho ngöôøi naøo mình tin caäy hoaëc cho baùc só hay nhaø cung caáp ñöôïc Medicare chaáp thuaän. Hôn 
nöõa, nhôù laø phaûi coù söï hieän dieän cuûa quyù vò khi hoï söû duïng thoâng tin caù nhaân.
Quyù vò coù theå tin caäy vaø ñöôïc söï giuùp ñôõ cuûa 
• gia ñình vaø baïn höõu ñaùng tin caäy,
• caùc trung taâm laõo nieân vaø toå chöùc ñòa phöông khaùc ñang coäng taùc vôùi Medicare,
• Chöông Trình Trôï Giuùp Baûo Hieåm Söùc Khoûe Tieåu Bang (goïi soá 1-800-MEDICARE (1-800-

633-4227) hoaëc vieáng thaêm www.medicare.gov treân maïng löôùi ñeå bieát soá ñieän thoaïi),
• goïi soá 1-800 MEDICARE (1-800-633-4227) (Ngöôøi söû duïng TTY (maùy ñieän vaên) caàn goïi soá 

1-877-486-2048), hoaëc 
• vieáng thaêm www.medicare.gov treân maïng löôùi.
Neáu quyù vò thaáy coù ai söû duïng traùi pheùp thoâng tin caù nhaân cuûa mình, haõy goïi
• soá 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) (Ngöôøi söû duïng TTY caàn goïi soá 1-877-486-2048), 

hoaëc
• Ñöôøng Daây Thöôøng Tröïc Trình Baùo Gian Traù (Fraud Hotline) cuûa Vaên Phoøng Dòch Vuï Söùc 

Khoûe vaø Nhaân Söï (HHS Off ice) thuoäc Toång Thanh Tra (Inspector General) soá 1-800-447-
8477, hoaëc

• ñöôøng daây thöôøng tröïc trình baùo maïo danh cuûa UÛy Ban Thöông Maïi Lieân Bang (Federal Trade 
Commission’s ID Theft hotline) soá 1-877-438-4338 ñeå trình baùo (Ngöôøi söû duïng TTY caàn goïi 
soá 1-866-653-4261).

Löu yù: Neáu quyù vò ñieàn ñôn xin giuùp ñôõ theâm nhöng ñieàn thieáu thoâng tin, nhaân vieân thuoäc Sôû An 
Sinh Xaõ Hoäi (SSA) seõ lieân laïc vôùi quyù vò ñeå hoûi veà thoâng tin coøn thieáu. Hoï chæ ñöôïc hoûi quyù vò veà 
thoâng tin coøn thieáu trong maãu ñôn. 
Neáu quyù vò thaáy mình ñang gaëp nguy hieåm vì baát cöù nguyeân do naøo, haõy goïi ngay cho sôû caûnh saùt 
ñòa phöông. 
Neáu quyù vò maát theû Medicare hay theû naøy bò aên caép, hoaëc neáu caàn coù theû An Sinh Xaõ Hoäi môùi, 
haõy ñeán vieáng www.socialsecurity.gov treân maïng löôùi hoaëc goïi Sôû An Sinh Xaõ Hoäi soá  
1-800-772-1213. Ngöôøi söû duïng TTY caàn goïi soá 1-800-325-0778. Neáu quyù vò ñöôïc höôûng quyeàn 
lôïi töø Hoäi Ñoàng Hoài Höu Hoûa Xa (Railroad Retirement Board, hay RRB), haõy goïi vaên phoøng RRB 
ñòa phöông hay soá 1-800-808-0772 hoaëc vieáng thaêm www.rrb.gov treân maïng löôùi.  
Muoán bieát theâm chi tieát veà caùch thöùc baûo veä quyù vò traùnh bò maïo danh, haõy vieáng thaêm 
www.consumer.gov/idtheft treân maïng löôùi.  
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